PROCES VERBAL

al sedintei Consiliului de Supraveghere
al Institutiei Publice Compania ,, Teleradio-Moldova”
nr. 19 din 07.08.2020

Au participat membrii Consiliului de Supraveghere:

Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Larisa Calugidru, Veaceslay Vlad, Daniela Mitelea,

Alexandru Vasilachi,
Invitati:

Olga Bordeianu, director general al IP Compania ,,Teleradio-Moldova”;
Ecaterina Stratan, director general-adjunct (Televiziune);

Veaceslav Gheorghisenco, director general-adjunct (Radiodifuziune);
Cornelia Stefoglu, director general-adjunct (Multimedia);

Constantin Vulpe, sef Serviciul dezvoltare strategica;

Carmelia Albu, ombudsman a] TP Compania ,, Teleradio-Moldova.
Natalia Beregoi, sef Serviciul comunicare si relatii internationale; coordonator a
Centrului de Instruire Continug;

Au asistat:

Vasile Gancev, reporter www.media-azi.md.

Sedinta s-a organizat prin Skype si s-a inregistrat audio,

S-a pus la vot inceperea sedintei: ora 10:00,

-

S-a votat: ,,PRO” - 6 voturi (Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Daniela Mitelea,

Larisa Calugiru, Veaceslay Vlad, Alexandru Vasilachi).

S-a pus la vot ordinea de zi cu urmatoarele subiecte:



L.

2.

Prezentarea raportului de activitate al Serviciului dezvoltare strategicd pentru semestrul
I al anului 2020. (Raportor Constantin Vulpe, sef Serviciul dezvoltare strategici);
Prezentarea raportului de activitate al Serviciului Ombudsmanuly; pentru perioada

anului 2019. (Raportor Carmelia Albu, ombudsman a] IP Compania ,,Teleradio-
Moldova”);

. Diverse

al

S-a votat: ,,PRO” 6 voturi (Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Daniela Mitelea,

Larisa Calugiru, Veaceslay Vlad, Alexandru Vasilachi).

Se pune in discutie subiectul cu nr. 1 Prezentarea raportului de activitate al
Serviciului dezvoltare strategica pentfu semestrul I al anului 2020

Constantin Vulpe, sef’ Serviciul dezvoltare strategicd a prezentat Raportul de
activitate al Serviciului dezvoltare strategica pentru semestrul I al anulyj 2020. Raportul
Se anexeazad (Anexa 1).

Dna Violeta Cpjocaru s-a interesat céte persoane activeazs in cadrul Serviciului
dezvoltare strategicd. Domnul Constantin Vulpe a mentionat ¢ in cadrul Serviciului
dezvoltare strategici activeazs doud persoane: Constantin Vulpe - sef Serviciul
dezvoltare strategici si Mihail Scoarti - specialist principal. Dna Violeta Cojocaru s-a
interesat In ce misurd Serviciul dezvoltare strategici urmaregste realizarea Directilor
Strategice de dezvoltare a Companiei pentru perioada 201 7-2022.

DI Constantin Vulpe: , Serviciul urmareste respectarea reperelor temporale pentru
realizarea investitiilor tehnologice, a reperelor editoriale pentru realizarea noilor
emisiuni. Am convenit cu dna director general, cd subiectul Implementarea directiilor
Strategice de dezvoltare a Companiei, se va discuta in una din sedintele urmatoare ale
consiliului managerial, si dupd care, vom veni cu prezentarea raportului in sedinta CS”,

Dna Violeta Cojocaru a indemnat membrii CS si revadi Directiile Strategice de
dezvoltare (201 7-2022) pentru ci in una din sedintele din luna septembrie se va discuta
raportul despre gradul de realizare a Directiilor Strategice de dezvoltare a Companiei.

Presedintele Consiliuluj de Supraveghere a supus votului urméitoarea
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DECIZIE
1. Se ia act de Raportul de activitate al Serviciului dezvoltare strategica pentru
semestrul”I al anului 2020.
2. Prezenta hotirare intrd in vigoare din ziua adoptirii.
S-a votat: ,PRO” 6 voturi (Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Veaceslav Vlad,

Daniela Mitelea, Alexandru Vasilachi, Larisa Calugaru).

Se pune in discutie subiectul cu nr. 2 - Prezentarea raportului de activitate al

Serviciului Ombudsmanuluj pentru perioada anului 2019

Carmelia Albg, ombudsman al IP Compania ,,Teleradio-Moldova a prezentat
Raportul de activitate al Serviciului Ombudsmanului pentru perioada anului 2019.
Raportul se anexeazi (Anexa 2).

Dna Violeta Cojocaru a oferit cuvantul directorilor generali adjuncti pentru a se
€Xpune pe marginea sesizérilor parvenite de la Serviciului Ombudsmanului.

Dna Tatiana Munteanu a informat c3 dna Ecaterina Stratan, director general-
adjunct (Televiziune), are unele dificultiti tehnice de conectare la sedintd, iar
administratorii de retea lucreazs pentru Inlaturarea lor.

Dna Cornelia Stefoglu, director general-adjunct (Multimedia), salutj activitatea
ombudsmanului in cgdru Companiei, dar consideri ci ar fi trebuit sa existe 0 coeziune
mai strénsa intre Televiziune, Radio, Multimedia si Ombudsmanul Companiei. Dna
Cornelia Stefoglu a mentionat ci a primit o sesizare verbali din partea dnei Carmelia
Albu, cu privire la pastrarea pe site trm.md a promo-urilor emisiunilor care deja au avut
loc. Raspunsul dnei Cornelia Stefoglu a fost ci, vizitatorii site trm.md pot revedea sau
reasculta emisiunile pe site s1 dupa prezentarea lor la Televiziune sau Radio, din aceasti
cauza, este binevenit ca promo-ul emisiunilor si se pistreze un timp si dupd derularea

emisiunii pe posturile publice.




Dnul Veaceslay Georghisenco, director general-adjunct (Radiodifuziune), a
metionat ¢4 pe parcursul perioadei raportate la Radio nu a parvenit nici o sesizare din
partea ombudsmanului. Dna Carmelia Albu a confirmat acest lucru.

Dna Larisa Ciluggru, a mentionat ¢4 in sedinta din data de 9 iulie 2019 Consiliul
de Supraveghere a venit cu niste recomandari cu privire la activitatea Serviciuluj
Ombudsmanului, de care ny s-a tinut cont. De asemenea, doamna Larisa Calugiru
considerd ci Ombudsmanul Companiei ar fi trebuit sé-si expund public péarerea la
sesizdrile parvenite in adresa Companiei. Dna Cornelig Albu a explicat ci nu are acces
direct la site-ul Companiei si Intalneste impedimente atunci cind vine cu unele initiative
de a publica pe site. Membrii CS au mentionat c3 la adresa CS nu a parvenit nici o
sesizare din partea ombudsmanului si s-au interesat daci exisi dovads privind refuzul
Companiei de a colabora cy ombudsmanul. Doamna Cornelia Stefoglu a mentionat c
in adresa Companiei, de asemenea, nu a parvenit nici o solicitare din partea dnei
Carmelia Albu de a plasa continut pe pagina oficiali a ombudsmanului. Carmelia Alby
a mentionat ci adresirile au fost ficute verbal.

Dna Carmelia Albu si-a exprimat Speranta cd in urma implementarii proiectului
CoEuropei ,,Promoﬂvarea standardelor europene in reglementarea domeniului
audiovizualului in Republica Moldova”, Iucrurile se vor schimba spre bine, vor fi
revazute atributiilor si drepturilor ombudsmanului, iar pagina ombudsmanului va deveni
mult mai atractivi pentru public. Dna Cornelia Stefoglu a mentionat ci va oferi tot
suportul pentru ca pagina si fie una interactiva si atractivi.

Dna Violeta Cojocaru s-a interesat in ce mod este diseminati informatia despre
activitatile ombudsmanuluj si in ce mod are loc comunicarea ombudsmanului in cadrul
Companiei. Dna Carmelia Alby a mentionat cé existd o comunicare pe interior in cazul
aparitiei derogirilor de la Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova. In

-
majoritatea cazurilor se gasesc solutii si nu este necesar de a apela la administratia
Companiei pentru ca aceasta si aplice unele sanctiuni. Dna Carmelia Albu considers ci

functia ombudsmanului este cea de mediere, dar nu de sanctionare.



Dna Violeta Cojocaru s-a interesat despre premiul anual propus de a fi instituit in

cadrul Companiei la propunerea dnei Carmelia Albu. Dna Carmelia Albu a mentionat c3
anterior aceasti practici exista la Companie si includea premiul pentru cea mai buns
emisiune, cel mai bun jurnalist, etc. Dna Carmelia Albu propune de a reveni Ia aceasti
frumoasa traditie.

In cadrul sedintei s-a discutat s1 necesitatea credrii Oficiuluj Ombudmanului.

Membrii CS au solicitat serviciului Ombudsmanuluj in termen de 5 zile si ving cu
0 nota informativa despre implementgrea Hotérarilor CS nr. 48 din 09.07.2020 si nr. 52
din 17. 07.20202 .

Dna Tatiana Munteanu si DI Veaceslav Vlad ay sugerat cad adresirile
Ombutsmanului citre Companie trebuie ficute prin intermediul postei electronice, iar
grupul cs@trm.md si fie pus in copie.

Dna Larisa Ceﬁugéru a propus prezentarea pe pagina oficiali a Ombutsmanului a
programul de receptionare a sesizirilor la biroul ombudsmanului, unde persoanele
cointeresate ar putea si se prezinte fizic pentru depunerea sesizarilor.

Presedintele Consiliului de Supraveghere a supus votuluj urmatoarea
. DECIZIE
3. Seia act de Raportul de activitate al Serviciului Ombudsmanului pentru anul
2019.
4.  Se soliciti:

a) Prezentarea unei note informative cu privire la implementarea hotérarilor CS
nr. 48 din 03.07.2019 si nr.52 din 17.07.2019, indicand aspectele relevante cu
privire la gradul de implementare, cu trimitere la surs3 sau impedimentele ce au
dus la neexecutarea hotirarilor (termen de realizare 5 zjle lucritoare);

b) Raportarea planului de actiuni in vederea implementrij obiectivelor modulului
II: Sporirea capacitatilor Seviciului Ombudsmanului, din cadrul proiectului
CoEuropei ,, Promovarea standardelor europene in reglementarea domeniulyi
audiovizualului in Republica Moldova” si a recomandirilor ficute de CS

(termen de realizare - noiembrie 2020);




-
5. Se recomands:
a) Ridicarea gradului de transparentd a activititii ombudsmanului prin:
% diseminarea informatiei despre activitatea Serviciului Ombudsmanulyj pe
pagina oficiali a ombudsmanului;
** plasarea sesizirilor recei);ionate pe adresa ombudsmanului, precum si a
reactiilor oferite de ombudsman, in copia corespondentei cu grupul cs@trm.md;
% prezentarea pe pagina oficiald a ombudsmanuluyj a programului de lucru cu
publicul la biroul ombudsmanului.
b)intensificarea colaboririj cu subdiviziunile IP Compania ,, Teleradio-Moldova®
prin:
% sedinte comune;
% schimb de scrisori;
% instruiri.
6. Prezenta hotirére intrd in Viéoare din ziva adoptarii.
S-a votat: ,PRO” 6 voturi (Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Veaceslay Vlad,

Daniela Mitelea, Alexandru Vasilachi, Larisa Calugaru).
Se pune in discutie Subiectul cu nr. 3 Diverse.

Dna Violeta Cojocaru a informat membrii CS despre demersul dluj Adrian Candu
AC nr. 149 din 30.07.20, privind acordarea dreptului la replica, in direct, la postul TV
Moldova 1, in cadrul emisiunij »Moldova in direct”.

Membrii CS au mentionat c;atribugiile Consiliului de Supraveghere nu previd
implicarea 1n politica editoriald, chestiuni ce tin de activitatea de creatie, de grila de emisie a
Companiei. Membrii CS au solicitat administratiei Companiei si vini cu un raspuns la
demersul dlui Adrian Candu, pe care s3-1 remiti si In adresa CS.

Membrii CS a mai discutat despre agenda sedintelor urmitoare a Consiliului de

Supraveghere.




Dna Larisa Calugiru considers & motivul absentei de la sedinta CS a dnej Ecaterina

Stratan, director general-adjunct (Televiziune) nu este unul plauzibil si a cerut o explicatie
din partea dnei Ecaterina Stratan,

S-a pus la vot inchiderea sedintei: ora 11:40.

S-a votat: ,PRO” 6 voturi (Violeta Cojocaru, Tatiana Munteanu, Veaceslay Vlad,

Daniela Mitelea, Alexandru Vasilachi, Larisa Calugiru).

Au semnat:

Presedintele

Consiliului de Supraveghere Violeta COJOCARU
Secretarul

Consiliului de Supraveghere Tatiana MUNTEANU




